
 

      お客様アンケート 

サービスの改善についてお客様のご意見、ご要望をお聞かせください。 

*は必須です 

 

① 一進堂(チエノワ)に点数を付けるとしたら何点ですか？ * 

※該当箇所に〇をつけて下さい 

 

  ０  １  ２  ３  4  5  6  7  8  9  10 

 

 全く良くない          何とも思わない            非常に良い 

 

② 一進堂(チエノワ)を他のお客様にも紹介したいと思いますか？ * 

(   ) 強くそう思う 

(   ) そう思う 

(   ) どちらとも言えない 

(   ) そう思わない 

(   ) 全くそう思わない 

 

③ 「そう思わない」、「全くそう思わない」と回答された方は理由を教えてください。  

 

 

 

 

 

④ 紹介できるお客様(会社、個人)があれば記載をお願いします。 

※このアンケート以外で使用しません  

 

 

 

⑤  お名前  

 

 

⑥  メールアドレス  

 

 


